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Abonnentavtal for privatabonnemang bl Qs ey

1. Anvandarinformation

Férnamn Efternamn
Gatuadress Personnummer
Postnummer Postadress
E-postadress Mobiltelefonnummer

3. Abonnemangstyp

O Enbart abonnemang utan utrustning — WX3 Soft phone. Pris: 199kr
Ett telefoniabonnemang innehéallande ett telefonnummer och en SIP-adress. Active Contacts™, videotelefoni och instant messaging samt
flersvarsstéllen och vidarekoppling ingar i paketet. Pris: 40kr/manad.

Abonnemang med adapters:*
O WX3 Flat 400

Ett telefoniabonnemang innehallande ett telefonnummer och en SIP-adress. Active Contacts™, videotelefoni och instant messaging samt
flersvarsstéllen och vidarekoppling ingar i paketet. 400 minuter till det fasta telefonnatet i Sverige ingar varje manad. Pris: 75kr/man.

O Telefonadapter - Linksys PAP2 med 2st analoga telefoniportar. Pris: 345kr
O Router - Linksys RT31P2 med 2st analoga telefoniportar. Pris: 345kr

O Sverige FRIA

Ett telefoniabonnemang innehallande ett telefonnummer. Obegréansat antal minuter till det fasta telefonnatet i Sverige ingar varje manad.
Pris: 62kr/man (att ringa for).

O Telefonadapter - Linksys PAP2 med 2st analoga telefoniportar. Pris: 690kr
O Router - Linksys RT31P2 med 2st analoga telefoniportar. Pris: 690kr

4. Aterforsaljare  (ifylles av séljaren)

Datum Séljare Signatur

5. Godka&nnande

Abonnenten har frdn denna dag traffat ett avtal avseende utnyttjande av WX3 TELECOM AB tjanster allt enligt de allmanna
villkoren som abonnenten tagit del av. Kreditkontroll kommer att géras.

Datum och ort Identitetskontroll (ifylles av saljaren)

Underskrift Namnfortydligande

*Avtalet galler i 12 manader fran teckningsdatum och darefter I6pande. Pris enligt gallande prislista for WX3 Privatabonnemang.
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Allmanna villkor

1. Abonnemangsperiod
Avtalet I6per tillsvidare med en 6msesidig uppsagningstid om en ménad, gallande fran sista dag den ménad uppsagningen meddelas. Avtalad bindningstid gar
for kunden fore andra uppségningsrattigheter. Uppsagning skall ske skriftligen.

2. Abonnemang
Dessa allménna villkor reglerar abonnemang pa teletjanster via WX3 TELECOM AB och andra tjanster som abonnent bestaller fran WX3 TELECOM AB.

Abonnenten &r betalningsansvarig for samtliga avgifter enligt detta avtal. Om abonnemang tecknas for juridisk person av ndgon som inte ar firmatecknare eller
i Ovrigt behorig till detta , har denna personligt betalningsansvar.

Abonnenten tecknar for denne bindande, tillfalligt abonnemang genom att underteckna abonnemangsavtal. Abonnemangs avtalet dr bindande for WX3
TELECOM AB och 6vergar till abonnemang férst da det godkants av WX3 TELECOM AB och eller da 30 dagar forflutit sedan det tillfalliga abonnemanget
tecknats. Om WX3 TELECOM AB efter sedvanlig kreditprévning ej godkéanner abonnemangsavtalet meddelas abonnenten skriftligen pa angiven adress pa
forstasidan. Tillfalligt abonnemang innebér att abonnemanget ej godkénts av WX3 TELECOM AB och kan dérmed annulleras av WX3 TELECOM AB med
omedelbar verkan. Inbetalda anslutningsavgifter aterbetalas till abonnenten om denna ej godkanns som abonnent.

Om oriktiga uppgifter Iamnats har WX3 TELECOM AB rétt att omedelbart rétt att spérra abonnemanget och att séga upp abonnemangsavtalet omedelbart.

GOr part sig skyldig till vasentligt kontraktsbrott har den andra parten ratt att med omedelbar verkan skriftligen saga upp avtalet. Part har aven réatt att med
omedelbar verkan skriftligen sdga upp avtalet om andra parten instéllt betalningarna, inlett ackordsférhandlingar, tratt i likvidation, forsatts i konkurs eller
visat andra klara tecken pa obestand.

3. Personuppgifter
WX3 TELECOM AB har rétt att [&mna ut uppgifter, namn, telefonnummer, sip-identitet, adress eller annan identifikation om abonnenten om inte abonnenten
skriftligen begart att uppgifterna skall skyddas.

WX3 TELECOM AB avser att behandla uppgifter sisom namn, adress, sip-identitet, telefonnummer mm betraffande abonnenten s att uppgifterna kommer att
kunna publiceras s& att privatpersoner och foretag kan kunna anvénda uppgifterna direkt eller via samkérning med andra register i syfte att ta kontakt med,
marknadsfdra varor och tjanster.

Genom att ingd abonnemangs avtal med WX3 TELECOM AB samtycker abonnenten till att WX3 TELECOM AB behandlar uppgifter betraffande abonnenten
for ovan angivna andamal. Abonnenten har ratt att begéra att felaktiga uppgifter om abonnenten rattas och hur informationen anvands. Begaran om rattelse
eller anvandande skall ske skriftligen till WX3 TELECOM AB. For begaran oftare an en gang per &r om information om anvandande har WX3 TELECOM
AB ritt att fa ersattning for kostnader for att ta fram denna information.

4. Abonnentens atagande, ansvar mm.

Abonnenten erhaller anvandarid, password, telefonnummer som efter aktivering ger abonnenten tillgang till WX3 TELECOM AB tjanster. Det aligger
abonnenten att hantera dessa uppgifter och programvaror varsamt och sé att de inte kan anvandas av obehériga. Det ar abonnentens ansvar att omedelbart
meddela WX3 TELECOM AB om obehériga anvandaruppgifter. Abonnenten ansvarar for samtliga kostnader som uppkommer vid vardslos hantering av
uppgifter som kan anvandas av obehériga.

Abonnenten erhaller med sitt abonnemang personliga koder som anvéndar-id och password . Ytterligare instruktioner medféljer abonnemanget. Det aligger
abonnenten att forvara koderna pa sadant satt att obehoriga ej far kannedom om koderna. Abonnenten ar ensam ansvarig att koderna ej nyttjas av obehdriga.
Abonnenten &r ensam ansvarig for nyttjandet av abonnemanget om password och anvandar-id gérs atkomligt eller inaktiveras.

Om obehorig far tillgang till koderna ligger det abonnenten att omedelbart underritta WX3 TELECOM AB Efter anméalan om att obehérig fatt tillgang till
koderna och att abonnemanget skall sparras ansvarar WX3 TELECOM AB for kostnaderna sdvida inte abonnenten forfarit grovt vardslost eller svikligt.
Abonnentens betalningsansvar bestar dock for kostnader som ej paverkas av de obehériga nyttjandet (t.ex. fasta abonnemangskostnader).

Abonnenten erhaller kostnadsfritt upp till tvd nya anvandar-id per kalenderdr. WX3 TELECOM AB har réatt att med omedelbar verkan séga upp abonnemanget
och spérra anvindandet om abonnenten pa nagot sétt bedriver verksamhet som kan skada WX3 TELECOM AB eller annan fysisk eller juridisk person.

Till tjansten far endast anslutas sddan utrustning som &ar godkand av Post & Telestyrelsen for anslutning mot allmént telenat eller godkants av WX3
TELECOM AB.

Erlagd abonnentavgift som avser tiden efter abonnemangets upphérande aterbetalas ej till abonnenten. Abonnenten &r skyldig at betala full abonnemangsavgift
for paborjad manad oavsett nar i ménaden det avslutades. WX3 TELECOM AB farbehéller sig ratten att pa polismyndighets begaran sparra utrustning som
anmaélts stulen.

Om ett abonnemang upphdr att gélla att gélla, upphdr omedelbart all rétt for abonnenten att anvanda tjédnsterna reglerade i avtalet.

5. Villkor for att nyttja tjdnsterna
Tjansterna kan ha sarskilda villkor for att anvandas. WX3 TELECOM AB skall pa lampligt satt informera abonnenten om vid var tid, vilka abonnenten atager
sig att folja.

6. Andring av nat, adressering mm.
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Abonnenten & inférstddd med att SIP tjanstenit och underliggande IP-nit kan &ndras i omfattning och innehéll . Dock inte avseende grundlaggande
funktioner. WX3 TELECOM AB forbehaller sig ratten att géra sadana dndringar. WX3 TELECOM AB ansvarar ej for direkta eller indirekta fel som orsakas
av underliggande nét eller utrustningar som ej levererats av WX3 TELECOM AB. WX3 TELECOM AB skall pa lampligt satt informera abonnenten om av
WX3 TELECOM AB planerade forandringar som vésentligt paverkar abonnenten.

Om andringen enligt ovan ar av vasentlig nackdel for abonnenten har denna ratt att under innevarande abonnemangsperiod skriftligen sdga upp abonnemanget
med 1 manads varsel dock tidigast med andringens ikrafttradande. Om abonnenten nyttjar tjansten efter andringen anses andringen ha accepterats.

7. Avgifter
Avgifter utgar i form av intradesavgift, abonnemangsavgifter, trafikavgifter samt 6vriga avgifter for tillkommande tjanster och annat enligt prislista. WX3
TELECOM AB har rétt att andra avgifter under I6pande avtalsperiod. Andringarna skal aviseras minst en manad innan ikrafttradande.

Abonnenten har ratt att saga upp avtalet med 14 dagars varsel om héjning sker av ménads eller trafikavgifter under pagaende abonnemangsperiod. Sadan
uppsagning skall skriftligen inkommit till WX3 TELECOM AB senast 14 dagar innan ikrafttrddandet av héjningen och senast dagen innan héjningens
ikrafttradandet.

Avifter betalas mot faktura. Trafikavgifter betalas i efterskott dvriga avgifter i forskott. Betalning skall vara WX3 TELECOM AB tillhanda senast angivna
forfallodag pa fakturan, vilken betalningstid ej far vara kortare an 10 dagar. Anslutningsavgift skall erldggas vid kontraktets tecknande.

Betalning skall ske i den valuta och till det konto som anges som anges pa fakturan. Betalning anses fullgjord da betalning inkommit p& kontot. Fakturering
sker vanligtvis en gang per manad. Betalas fakturan pa annat satt 4n det med av WX3 TELECOM AB 6versanda inbetalningskort skall faktura nummer anges.
Sker inte detta anses betalningen fullgjord ndr WX3 TELECOM AB haft skélig tid att avrdkna betalningen mot faktura.

WX3 TELECOM AB har ratt att under pagéende faktureringsperiod omgaende krava betalning om abonnentens samtalsavgifter dverstiger det belopp som
WX3 TELECOM AB fran tid till annan tillampar som kreditgrans for abonnenten. WX3 TELECOM AB har rétt att stinga av abonnenten fran nyttjande av
tjansterna nar kreditgransen ar uppnadd och till dess full betalning erlagts.

Abonnenten skall inom skalig tid meddela WX3 TELECOM AB om fakturan anses felaktig. Skalig tid & normalt en ménad efter fakturans forfallodag. Har
abonnenten inom skalig tid invant mot fakturan och anfért en saklig grund mot debiteringen skall WX3 TELECOM AB medge anstand med betalningen av det
tvistade beloppet tills dess tvisten &r slutligen avgjord. Otvistiga belopp skall dock betalas senast pa angiven forfallodag. Dréjsmalsranta utgar péa det belopp
som abonnenten slutligen skall betala. WX3 TELECOM AB skall ha ratt att ta ut faktureringsavgift pé alla fakturor.

Vid forsenad betalning debiteras sedvanlig dréjsmalsranta enligt 68 rantelagen. Vidare debiteras lag reglerad paminnelseavgift samt eventuella
inkassokostnader. Drojer abonnenten mer an 10 dagar med betalning efter skriftlig paminnelse har WX3 TELECOM AB rétt att stanga av abonnenten fran
nyttjandet av tjansterna till full betalning erlagts. Vid upprepade dréjsmal har WX3 TELECOM AB rétt att stanga av abonnenten omedelbart tills full betalning
skett.

8. Overlatelse av avtal

WX3 TELECOM AB har rétt att 6verlata avtalet till bolag inom samma koncern som WX3 TELECOM AB. | évrigt har w’3.telecoms-resources ratt att
Gverlata avtalet utan abonnentens samtycke om det inte finns sarskilda skal att anta att det 6vertagande bolaget inte kommer att uppfylla sina dtaganden pa ett
tillfredstéllande sétt gentemot abonnenten.

Abonnemanget far ej dverlatas utan skriftligt samtycke fran WX3 TELECOM AB. Villkor for 6vertagande ar detsamma som for nytecknande. Inga Gverlatelse
godkanns innan samtliga skulder &r reglerade av abonnenten. Den frantrddande abonnenten ansvar for samtliga kostnader som uppkommit till den tidpunkt
som Gverlatelsen skett.

9. Ansvarsbegransning

WX3 TELECOM AB har inget ansvar for fel eller brist i tjansten utéver att inom rimlig tid avhjélpa till WX3 TELECOM AB rapporterade fel. WX3
TELECOM AB har inget ansvar for fullstandigheten och riktigheten i tjansterna och har heller inget ansvar for skada eller forlust i anledning av fel eller brist
eller i information som lamnats med anledning av tjansterna. WX3 TELECOM AB har inte ersattningsskyldig for intrdng i abonnentens eller annans
datorresurs, varigenom utomstéende bereds tillgang till forstor eller forvanskar data eller information. Ej heller ansvarar WX3 TELECOM AB for forlust av
data.

WX3 TELECOM AB kan vid underhallsarbete stinga av tjansten . Har abonnemanget inte kunnat anvindas pa grund av avbrott orsakat av abonnenten
skriftligt anmalt fel orsakat WX3 TELECOM AB kan fasta manads avgifter erhéllas ater motsvarande den tid skriftlig anmélan mottagits till avbrottet
atgardats. Begdran om sédan reduktion skall géras senast tvd manader efter avbrottet. Belopp som &r mindre 4n 30 SEK dras inte av.

10. Villkorsforandringar

Dessa allméanna villkor galler tills vidare. Villkors férandring skall aviseras senast en méanad i forvag. Om andringen innebér vasentlig nackdel for abonnenten
har denna rétt att med 14 dagars varsel skriftligen séga upp avtalet, dock tidigast fran dndringens ikrafttradande. Abonnenten anses ha accepterat dndringen om
tjansten nyttjas efter ikrafttradande av andringen.

11. Tillamplig lag och tvist

Avtalet regleras av svensk lag. Tvist mellan WX3 TELECOM AB och Abonnenten skall | forsta hand lésas genom éverenskommelse. For det fall abonnenten
ar privatperson kan tvisten avgoras av allmanna reklamationsnamnden i den man namnden &r behérig att préva tvisten och den lampar sig fér namndens
provning. | annat fall skall tvisten avgdras av allméan domstol.
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